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Relation Client
Formation Initiale et Apprentissage

BTS Commerce International  
Formation initiale
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Formation en Apprentissage

Licence Commerce International
Formation en Apprentissage

CFA Aktéap
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1 cours Brillier
38204 Vienne

BTS Comptabilité Gestion 1ère année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :
 Un ordinateur portable

Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 
 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 
crayon à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs (si classeur : 1 par processus)
 Plan Comptable Général
 Calculatrice avec mode examen (CASIO GRAPH 35+ EII Mode Examen 

conseillée)
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs

Culture générale et expression : 
 1 porte-vues (format A4, 100 vues soit 50 pages environ)
 1 cahier ou carnet petit format 17x22 cm ou équivalent de 48 

pages environ (pour la méthodologie) 

Livres à se procurer :

 Processus 1 - Contrôle et traitement comptable des opérations 
commerciales
Editions Fontaine Picard, ISBN 978-2-7446-4509-9, Auteur : H. 
JENNY
Paru en 05/2022

 Processus 2 - Contrôle et production de l'information financière
Pas de livre

 Processus 3
Edition Delagrave, Processus 3 Edition 2022-2023, Gestion des 
obligations fiscales, ISBN : 978-2-206-31030-5

 Processus 4 - Gestion des relations sociales- Editions Fontaine 
Picard, ISBN 978-2-7446-4529-7, Auteur : J. ALDON, L. BOUSCARLE
Paru en 05/2022

 Processus 5- Analyse des prévisions de l’activité
Editions Delagrave, ISBN 978-2-206-30704-6

 Processus 7- Fiabilisation de l’information et système d’information
comptable- Edition Nathan, ISBN : 978-2-09-164852-1

 Mathématiques appliquées : Mathématiques Nouveau programme, 
BTS Comptabilité et gestion de Lydia Misset, HACHETTE, ISBN : 
978-2-01-3999 14-4

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS :
 https://www.netvibes.com/profcompta  
 Chère Ijeawele, Chimamanda Ngozi Adichie, Gallimard, 2017

Dahlia, Delphine Bertholon, Livre de poche, 2022
Into the wild, Jon Krakauer, Livre de poche, 2008
Les étoiles s'éteignent à l'aube, Livre de poche, 2022
L'envol du moineau, Amy Belding Brown, Livre de poche, 2022
New York sera toujours là en Janvier, Richard Price, Livre de poche, 
2022
Cadres noirs de Pierre Lemaître. " Savoir rédiger - les 
indispensables Larousse"

 Visualiser le documentaire "Histoire de l'Impôt" sur Arte, 

Ne jeter pas les
fournitures scolaires que

vous souhaitez
renouveler. Si elles sont
encore utilisables, elles
auront une 2e vie  pour

un écolier Béninois
grâce à l’association
« Nos écoliers sans

frontières ». Des cartons
de récupération seront

mis à disposition à
l’administration du Pôle

à la rentrée.

 

https://www.netvibes.com/profcompta
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BTS Comptabilité Gestion 2ème année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :
 Un ordinateur portable

Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 
 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 
crayon à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs (si classeur : 1 par processus)
 Plan Comptable Général
 Calculatrice avec mode examen (CASIO GRAPH 35+ EII Mode Examen 

conseillée)
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs

Livres à se procurer :

 Processus 2 : même livre que la première année de BTS
 Processus 3 : même livre que la première année de BTS 
 Processus 5 : même livre que la première année de BTS
 Processus 6 Editions Fontaine Picard, ISBN 978-2-7446-4317-0

Auteurs : J. BENAIEM - J.J. BENAIEM - C. GENEST Paru en 05/2022
 Processus 7 : même livre que la première année de BTS
 CEJM : même livre que la première année de BTS
 Mathématiques appliquées : Mathématiques Nouveau programme, 

BTS Comptabilité et gestion de Lydia Misset, HACHETTE, ISBN : 
978-2-01-3999 14-4

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS 
2ème année :

 Documentaires :
Sur Youtube, regarder l'émission Cash Investigation : nos données 
personnelles valent de l'or ou encore sur M6 Replay : Capital, le 
pari du Made In France. Sur Netflix regarder "Derrière nos écrans 
de fumée". "Savoir rédiger, les indispensables Larousse" d'Yves Le 
Lay

 Lectures : 
Challenge magazine, parution hebdomadaire. 
Marguerite Duras, La vie matérielle, 1987 - Marcel Pagnol, Le 
château de ma mère, 1957 - Les milles et une nuits - Alexandra 
David Neel, Voyage d'une parisienne à Lhassa- Jules Verne, Le tour 
du monde en 80 jours 

 Films :
Cédric Klapisch, L'auberge espagnole
Jean Jacques Annaud, Sept Ans au Tibet 
James Cameron, Titanic
Jane Campion, La leçon de piano
Peter Jackson, Le seigneur des anneaux

Ne jeter pas les
fournitures scolaires que

vous souhaitez
renouveler. Si elles sont
encore utilisables, elles
auront une 2e vie  pour

un écolier Béninois
grâce à l’association
« Nos écoliers sans

frontières ». Des cartons
de récupération seront

mis à disposition à
l’administration du Pôle

à la rentrée.
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BTS Commerce International 1ère année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :
 Un ordinateur portable (pas de tablette)

Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 
 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo 

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 crayon
à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs
 Calculatrice avec mode examen 
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs
 1 passeport et 1 carte d’identité en cours de validité et jusqu’en 

2023 obligatoirement.

Livres à se procurer :

 RCI : Relation Commerciale dans un contexte Interculturel :
Nathan Technique : BTS CI 1ère et 2ème année : Relation 
commerciale dans un environnement interculturel. ISBN : 978-2-09-
167304-2 paru en aout 2021

 MOIE: Management des Opérations d'Import-Export :
Nathan Technique : BTS CI 1ère et 2ème année : Mise en oeuvre des 
opérations internationales   ISBN : 978-2-09-167306-6 paru en juin 
2021

 DCI : Participation au développement commercial 
international :
Nathan Technique : BTS CI 1ère et 2ème année : Développement de 
la relation commerciale dans un contexte interculturel ISBN : 978-2-
09-167308-0 paru en juin 2021

 Culture générale et expression :
Regards croisés, Culture générale, méthode et expression, édition 
Nathan Technique ISBN : 978-2-09-165281-8

 Culture Économique Juridique et managériale : 
Culture économique, juridique et managériale (CEJM) 1re année BTS 
(2022)
ISBN 978-2-206-31028-2

 Espagnol :
Dictionnaire Unilingue utilisé en 1ere année ou type: Clave, 
Diccionario de uso del español actual ou Robert & Collins Mini 
Espagnol - Nouvelle édition

 Italien :
Dictionnaire unilingue ou bilingue de poche. Larousse, Robert, 

Zanicchelli

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS:
 Chère Ijeawele, Chimamanda Ngozi Adichie, Gallimard, 2017

Dahlia, Delphine Bertholon, Livre de poche, 2022
Into the wild, Jon Krakauer, Livre de poche, 2008
Cadres noirs de Pierre Lemaître. " Savoir rédiger - les indispensables

 Documentaire "Histoire de l'Impôt" sur Arte
 Actualités : Challenges.fr, HuffingtonPost, Le Monde. 

Sites à consulter https://classe-export.com/ (+ possibilité de s'abonner aux 

Ne jeter pas les
fournitures scolaires que

vous souhaitez
renouveler. Si elles sont
encore utilisables, elles
auront une 2e vie  pour

un écolier Béninois
grâce à l’association
« Nos écoliers sans

frontières ». Des cartons
de récupération seront

mis à disposition à
l’administration du Pôle

à la rentrée.
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BTS Commerce International 2ème année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :
 Un ordinateur portable (pas de tablette)

Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 
 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo 

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 crayon
à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs
 Calculatrice avec mode examen 
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs
 1 passeport et 1 carte d’identité en cours de validité et jusqu’en 

2023 obligatoirement.

Livres à se procurer :

 RCI : Relation Commerciale dans un contexte Interculturel :
Nathan Technique : BTS CI 1ère et 2ème année : Relation 
commerciale dans un environnement interculturel. ISBN : 978-2-09-
167304-2 paru en aout 2021

 MOIE: Management des Opérations d'Import-Export :
Nathan Technique : BTS CI 1ère et 2ème année : Mise en oeuvre des 
opérations internationales   ISBN : 978-2-09-167306-6 paru en juin 
2021

 DCI : Participation au développement commercial international :
Nathan Technique : BTS CI 1ère et 2ème année : Développement de 
la relation commerciale dans un contexte interculturel ISBN : 978-2-
09-167308-0 paru en juin 2021

 Culture générale et expression :
Regards croisés, Culture générale, méthode et expression, édition 
Nathan Technique ISBN : 978-2-09-165281-8

 Espagnol :
Dictionnaire Unilingue utilisé en 1ere année ou type: Clave, 
Diccionario de uso del español actual ou Robert & Collins Mini 
Espagnol - Nouvelle édition

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS 
2ème année :

 Chère Ijeawele, Chimamanda Ngozi Adichie, Gallimard, 2017
Dahlia, Delphine Bertholon, Livre de poche, 2022
Into the wild, Jon Krakauer, Livre de poche, 2008
Les étoiles s'éteignent à l'aube, Livre de poche, 2022
L'envol du moineau, Amy Belding Brown, Livre de poche, 2022
New York sera toujours là en Janvier, Richard Price, Livre de poche, 
2022

 Cadres noirs de Pierre Lemaître. " Savoir rédiger - les indispensables
 Documentaire "Histoire de l'Impôt" sur Arte
 Actualités : Challenges.fr, HuffingtonPost, Le Monde. 

Sites à consulter https://classe-export.com/ (+ possibilité de s'abonner aux 

Ne jeter pas les
fournitures scolaires que

vous souhaitez
renouveler. Si elles sont
encore utilisables, elles
auront une 2e vie  pour

un écolier Béninois
grâce à l’association
« Nos écoliers sans

frontières ». Des cartons
de récupération seront

mis à disposition à
l’administration du Pôle

à la rentrée.
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BTS Gestion de la PME 1ère année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :
 Un ordinateur portable

Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 
 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 
crayon à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs (si classeur : 1 par processus)
 Calculatrice avec mode examen 
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs

Culture générale et expression : 
 1 porte-vues (format A4, 100 vues soit 50 pages environ)
 1 cahier ou carnet petit format 17x22 cm ou équivalent de 48 

pages environ (pour la méthodologie) 

Anglais :
 1 porte-vues (format A4)

Livres à se procurer :

 Soutenir le fonctionnement et le développement de la PME :
Domaine d'activités 4 - Soutenir le fonctionnement et le 
développement de la PME - Edition NATHAN -BTS GPME 1ère et 
2ème années (ISBN : 
9782091672885 ; Parution : Mai 2021)

 Communication : 
Communication, Domaine d'activité 1,2, 3 et 4, auteurs multiples, 
éditions Nathan technique, ISBN : 9782091672908, parution en mai
2021

 Culture économique juridique et managériale :
Culture économique, juridique et managériale (CEJM) 1re année 

BTS (2022)
Edition DELAGRAVE ISBN 978-2-206-31028-2

 Anglais :
Les Nouveaux Cahiers d'Anglais, Foucher, 2020, ISBN 2216158127

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS :
 Chère Ijeawele, Chimamanda Ngozi Adichie, Gallimard, 2017

Dahlia, Delphine Bertholon, Livre de poche, 2022
Into the wild, Jon Krakauer, Livre de poche, 2008
Les étoiles s'éteignent à l'aube, Livre de poche, 2022
L'envol du moineau, Amy Belding Brown, Livre de poche, 2022
New York sera toujours là en Janvier, Richard Price, Livre de poche, 
2022
Cadres noirs de Pierre Lemaître. " Savoir rédiger - les 
indispensables Larousse" ; "Savoir s'exprimer" d'Emilie Devienne

 Visualiser le documentaire "Histoire de l'Impôt" sur Arte, regarder 
la conférence [PARIS NEXT EVENT] : Les secrets de la 
communication non verbale, sur Youtube.

Ne jeter pas les
fournitures scolaires que

vous souhaitez
renouveler. Si elles sont
encore utilisables, elles
auront une 2e vie  pour

un écolier Béninois
grâce à l’association
« Nos écoliers sans

frontières ». Des cartons
de récupération seront

mis à disposition à
l’administration du Pôle

à la rentrée.
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BTS Gestion de la PME 2ème année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :
 Un ordinateur portable

Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 
 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 
crayon à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs 
 Calculatrice avec mode examen
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs

Livres à se procurer :

 Relation clients et fournisseurs : même livre que la première année
de BTS

 Participation à la gestion des risques de la PME : même livre que la 
première année de BTS 

 Gestion de personnel et contribution à la GRH :
Gérer le personnel et contribuer à la gestion des ressources 
humaines de la PME, auteurs multiples, éditions Fontaine Picard, 
Ref : PME32-22, ISBN : 978-2-7446-4489-4, parution en mai 2022

 Soutenir le fonctionnement et le développement de la PME : même 
livre que la première année de BTS

 CEJM : même livre que la première année de BTS
 Communication : Même livre que la première année de BTS
 Anglais : 

Les Nouveaux Cahiers d'Anglais, s'il n'a pas été acheté en 1ère 
année

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS 
2ème année :

 Documentaires :
Sur Youtube, regarder l'émission Cash Investigation : nos données 
personnelles valent de l'or ou encore sur M6 Replay : Capital, le 
pari du Made In France. Sur Netflix regarder "Derrière nos écrans 
de fumée". "Savoir rédiger, les indispensables Larousse" d'Yves Le 
Lay
Podcasts : « Official Juristudes » sur Youtube, playlists "Introduction
aux sciences juridiques" et "Droit social"

 Lectures : 
Challenge magazine, parution hebdomadaire. 
Marguerite Duras, La vie matérielle, 1987 - Marcel Pagnol, Le 
château de ma mère, 1957 - Les milles et une nuits - Alexandra 
David Neel, Voyage d'une parisienne à Lhassa- Jules Verne, Le tour 
du monde en 80 jours 

 Films :
Cédric Klapisch, L'auberge espagnole

Ne jeter pas les
fournitures scolaires que

vous souhaitez
renouveler. Si elles sont
encore utilisables, elles
auront une 2e vie  pour

un écolier Béninois
grâce à l’association
« Nos écoliers sans

frontières ». Des cartons
de récupération seront

mis à disposition à
l’administration du Pôle

à la rentrée.
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BTS Management Commercial Opérationnel 1ère année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :
 Un ordinateur portable

Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 
 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 
crayon à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs (si classeur : 1 par processus)
 Calculatrice avec mode examen 
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs

Culture générale et expression : 

 1 porte-vues (format A4, 100 vues soit 50 pages environ)
 1 cahier ou carnet petit format 17x22 cm ou équivalent de 48 

pages environ (pour la méthodologie) 

Livres à se procurer :

 Animation et dynamisation de l’offre commerciale :
DELAGRAVE Bloc 2: Animer et dynamiser l'offre commerciale 1ère 
et 2ème années Pochette élève ISBN : 978-2-206-30541-7

 Culture économique juridique et managériale :
Culture économique, juridique et managériale (CEJM) 1re année 

BTS (2022)
Edition DELAGRAVE ISBN 978-2-206-31028-2

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS :

 Chère Ijeawele, Chimamanda Ngozi Adichie, Gallimard, 2017
Dahlia, Delphine Bertholon, Livre de poche, 2022
Into the wild, Jon Krakauer, Livre de poche, 2008
Les étoiles s'éteignent à l'aube, Livre de poche, 2022
L'envol du moineau, Amy Belding Brown, Livre de poche, 2022
New York sera toujours là en Janvier, Richard Price, Livre de poche, 
2022
Cadres noirs de Pierre Lemaître. " Savoir rédiger - les 
indispensables Larousse"

 Visualiser le documentaire "Histoire de l'Impôt" sur Arte, 
 Actualités : Challenges.fr, HuffingtonPost, Le Monde. 

Ne jeter pas les fournitures scolaires que vous souhaitez renouveler. Si elles
sont encore utilisables, elles auront une 2e vie  pour un écolier Béninois

grâce à l’association « Nos écoliers sans frontières ». 
Des cartons de récupération seront mis à disposition à l’administration du

Pôle à la rentrée.
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Formation en Apprentissage

CFA Aktéap
UFA Institution Robin
1 cours Brillier
38204 Vienne

Établissement d’Enseignement Privé associé à l’Etat
Correspondance : BP 329 – 38204 VIENNE Cedex – Tél. 04 74 53 01 21 – Fax. 04 74 53 75 88

E-mail : robin.vienne@institution-robin.fr   Site internet : www.institution.robin.com

BTS Management Commercial Opérationnel 2ème année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :

 Un ordinateur portable
Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 

 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 
crayon à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs
 Calculatrice avec mode examen 
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs

Livres à se procurer :

 Culture générale et expression
Regards croisés, Culture générale, méthode et expression, édition 
Nathan Technique ISBN : 978-2-09-165281-8

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS 
2ème année :

 Chère Ijeawele, Chimamanda Ngozi Adichie, Gallimard, 2017
Dahlia, Delphine Bertholon, Livre de poche, 2022
Into the wild, Jon Krakauer, Livre de poche, 2008
Les étoiles s'éteignent à l'aube, Livre de poche, 2022
L'envol du moineau, Amy Belding Brown, Livre de poche, 2022
New York sera toujours là en Janvier, Richard Price, Livre de poche, 
2022

 Cadres noirs de Pierre Lemaître. " Savoir rédiger - les 
indispensables

 Documentaire "Histoire de l'Impôt" sur Arte

 Actualités : Challenges.fr, HuffingtonPost, Le Monde. 

Ne jeter pas les fournitures scolaires que vous souhaitez renouveler. Si elles
sont encore utilisables, elles auront une 2e vie  pour un écolier Béninois grâce à

l’association « Nos écoliers sans frontières ». Des cartons de récupération
seront mis à disposition à l’administration du Pôle à la rentrée.

 

http://www.institution.robin.com/


Enseignement Supérieur
1 cours Brillier
38204 Vienne

BTS Management Commercial 
Opérationnel
Formation Initiale et Apprentissage

BTS Négociation Digitalisation 
Relation Client
Formation Initiale et Apprentissage

BTS Commerce International  
Formation initiale

BTS Gestion de la PME
Formation initiale

BTS Comptabilité et Gestion
Formation initiale

Licence Commerce Vente & 
Marketing 
Formation en Apprentissage

Licence Commerce International
Formation en Apprentissage

CFA Aktéap
UFA Institution Robin
1 cours Brillier
38204 Vienne

BTS Négociation Digitalisation Relation Client 1ère année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :

 Un ordinateur portable
Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 

 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 
crayon à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs
 Calculatrice avec mode examen 
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs

Culture générale et expression : 

 1 porte-vues (format A4, 100 vues soit 50 pages environ)
 1 cahier ou carnet petit format 17x22 cm ou équivalent de 48 

pages environ (pour la méthodologie) 

Livres à se procurer :

 Relation client à distance et digitalisation : 
Nathan ISBN 9782091676647 parution avril 2022

 Relation client et animation réseaux :
Nathan ISBN9782091676661parution avril 2022

 Relation client et négociation vente - NATHAN TECHNIQUE -  BTS 
NDRC (1ère et 2ème années) - ISBN 9782091650616

 Culture économique, juridique et managériale appliquée
Culture économique, juridique et managériale 1ère année, auteurs 
multiples (Coordination : Christophe Ciavaldini ; Collection : 
L'entreprise), éditions Delagrave, ISBN 978-2-206-31026-8, paru en
avril 2022 (édition actualisée)

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS :

 Chère Ijeawele, Chimamanda Ngozi Adichie, Gallimard, 2017
Dahlia, Delphine Bertholon, Livre de poche, 2022
Into the wild, Jon Krakauer, Livre de poche, 2008
Les étoiles s'éteignent à l'aube, Livre de poche, 2022
L'envol du moineau, Amy Belding Brown, Livre de poche, 2022
New York sera toujours là en Janvier, Richard Price, Livre de poche, 
2022

 Cadres noirs de Pierre Lemaître. " Savoir rédiger - les 
indispensables

 Documentaire "Histoire de l'Impôt" sur Arte
 Actualités : Challenges.fr, HuffingtonPost, Le Monde. 

Ne jeter pas les
fournitures scolaires que

vous souhaitez
renouveler. Si elles sont
encore utilisables, elles
auront une 2e vie  pour

un écolier Béninois
grâce à l’association
« Nos écoliers sans

frontières ». Des cartons
de récupération seront

mis à disposition à
l’administration du Pôle

à la rentrée.

 



Enseignement Supérieur
1 cours Brillier
38204 Vienne

BTS Management Commercial 
Opérationnel
Formation Initiale et Apprentissage

BTS Négociation Digitalisation 
Relation Client
Formation Initiale et Apprentissage

BTS Commerce International  
Formation initiale

BTS Gestion de la PME
Formation initiale

BTS Comptabilité et Gestion
Formation initiale

Licence Commerce Vente & 
Marketing 
Formation en Apprentissage

Licence Commerce International
Formation en Apprentissage

CFA Aktéap
UFA Institution Robin
1 cours Brillier
38204 Vienne

BTS Négociation Digitalisation Relation Client 2ème année
Liste de fournitures pour la rentrée 2022

Pour toutes les matières :

 Un ordinateur portable
Chaque étudiant doit être équipé d’un ordinateur à la rentrée. 

 Une clé USB
 Une trousse garnie : stylos (1 bleu, 1 noir, 1 rouge, 1 vert ou 1 stylo

quatre couleurs), un correcteur, un stick de colle, une règle, 1 
crayon à papier, 1 gomme, 3 surligneurs

 Un bloc-notes 
 Une chemise cartonnée 
 Trieur ou classeurs
 Calculatrice avec mode examen 
 Langue vivante : un trieur ou une pochette avec un classeur pour 

archiver. Ponctuellement : des écouteurs

Livres à se procurer :

 Relation client à distance et digitalisation : 
Même livre que l’année précédente

 Relation client et animation réseaux :
Même livre que l’année précédente

 Relation client et négociation vente :
Même livre que l’année précédente

 Culture économique, juridique et managériale appliquée
Culture économique juridique et managériale 2ère année, éditions 
Delagrave. Avril 2021.ISBN978-2-206-30920-0

 Culture générale et expression
Regards croisés, Culture générale, méthode et expression, édition 
Nathan Technique ISBN : 978-2-09-165281-8

Idées lecture ou documentation facultative pour bien préparer son entrée en BTS 
2ème année :

 Chère Ijeawele, Chimamanda Ngozi Adichie, Gallimard, 2017
Dahlia, Delphine Bertholon, Livre de poche, 2022
Into the wild, Jon Krakauer, Livre de poche, 2008
Les étoiles s'éteignent à l'aube, Livre de poche, 2022
L'envol du moineau, Amy Belding Brown, Livre de poche, 2022
New York sera toujours là en Janvier, Richard Price, Livre de poche, 
2022

 Cadres noirs de Pierre Lemaître. " Savoir rédiger - les 
indispensables

 Documentaire "Histoire de l'Impôt" sur Arte
 Actualités : Challenges.fr, HuffingtonPost, Le Monde. 

Ne jeter pas les
fournitures scolaires
que vous souhaitez

renouveler. Si elles sont
encore utilisables, elles
auront une 2e vie  pour

un écolier Béninois
grâce à l’association
« Nos écoliers sans
frontières ». Des

cartons de récupération
seront mis à disposition

à l’administration du
Pôle à la rentrée.

 


